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Melhorar a experiência de uso dos clientes:
- Atendimento
- Preço justo
- Serviços de valor agregado

- Qualidade do link

INTRODUÇÃO
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ESTABILIDADE



Implementar um cenário com ferramentas, 
técnicas e protocolos que colaborem com a 
redução do tempo de indisponibilidade de 
serviço em um provedor de Internet de 
médio porte. 

OBJETIVO GERAL
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OBJETIVOS ESPECÍFICOS
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◦ Realizar o levantamento bibliográfico;
◦ Estudar o funcionamento do protocolo OSPF;
◦ Realizar o planejamento de novos enlaces sem fio na 

rede do provedor;
◦ Realizar a instalação da ferramenta de monitoramento 

Zabbix;
◦ Realizar a implementação do protocolo OSPF em toda 

a rede do provedor;
◦ Desenvolver o artigo.



MONITORAR
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AUTOMATIZAR



SITUAÇÃO ATUAL
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Configurar monitoramento em todos os 
POP’s (Point of presence). 

Configurar notificações Telegram.

Instalar novos PTP’s.Planejar novos PTP’s.

Zabbix instalado.
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Equipamentos já monitorados:

PTP’s Setores Roteadores

142 Ativos 
monitorados
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Energia POP’s
Carga PTP’s

Disponibilidade RB’s
Processamento RB’s

Disponibilidade Setores
Consumo clientes

Disponibilidade clientes
SLA
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Consumo clientes



12

SLA
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PRÓXIMOS PASSOS
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Testar carga dos PTP’s quando rotas alternativas forem 
assumidas.

Eliminar bridge definitivamente, aplicando OSPF em toda 
rede.

Configuração relatórios SLA e hierarquias POP’s.



CRONOGRAMA

Atividade Mar Abr Mai Jun

Realizar o levantamento bibliográfico Ȫ Ȫ Ȫ Ȫ

Estudar o funcionamento do protocolo OSPF Ȫ Ȫ

Realizar o planejamento de novos enlaces sem fio na 
rede do provedor

Ȫ Ȫ

Realizar a instalação da ferramenta de monitoramento 
Zabbix Ȫ Ȫ

Realizar a implementação do protocolo OSPF em toda a 
rede do provedor

Ȫ

Desenvolver o artigo Ȫ Ȫ Ȫ
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WIKI
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PROJETO 07

http://192.168.200.3/wiki2017_1/doku.php?id=projeto07:start

http://187.7.106.14/wiki2017_1/doku.php?id=projeto07:start

Link Interno:

Link Externo:



PERGUNTAS?
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